SUPERINTENDENCIA (!)’

Oficio Nro. SEPS-SGD-1GT-2022-01947-OFC

Quito, D.M., 19 de enero de 2022

Asunto: Lineamientos para la publicacion de los indicadores solicitados en la
Resolucion SEPS-IGT-IGS-INFMR-INGINT-2021-0017

SENORES Y SENORAS GERENTES

COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO DE LOS SEGMENTOS 1.2.3 Y
ASOCIACIONES MUTUALISTAS DE AHORRO Y CREDITO PARA LA
VIVIENDA

De mi consideracion:

Mediante Resolucion Nro. SEPS-IGT-IGS-INFMR-INGINT-2021-0017 de 24 de
noviembre de 2021, la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria expidio la
“Norma de control para la proteccion de los derechos de los socios, clientes y
usuarios financieros desde la inclusion financiera con perspectiva de género™. La
norma en referencia tiene por objeto establecer disposiciones generales para la
protcccion de los derechos de los socios, clientes y usuarios que coadyuve al
fortalccimicento de la inclusion financiera, cs de aplicacion obligatoria para las
coopcrativas dc ahorro y crédito de los scgmentos 1, 2, 3 y asociaciones mutualistas
de ahorro y crédito para la vivienda; y, ante dudas o inquietudes sobre su aplicacion.
en la Disposicion General Segunda senala lo siguiente:

"SEGUNDA. - Los casos de duda en la aplicacion de la presente norma
seran resueltos por la Superintendencia de Economia Popular v Solidaria. ™

Con este antecedente, en cumplimicnto a la disposicion general scgunda de la
Resolucion Nro. SEPS-IGT-IGS-INFMR-INGINT-2021-0017 y con la finalidad dc
viabilizar la publicacion de los indicadores de género establecidos en el Anexo | de
la misma resolucion, a continuacion se establecen los lineamientos que las
cooperativas de ahorro y crédito de los segmentos 1, 2, 3 y asociaciones mutualistas
de ahorro y crédito para la vivienda deben considerar para la publicacion de dicha
informacion:

* EI Anexo ] de la Resolucidn Nro.
SEPS-IGT-IGS-INFMR-INGINT-2021-0017  fue reformado mediante
Resolucion Nro. SEPS-IGT-IGS-INFMR-INGINT-2021-018 dc fecha 26 dc
novicmbre de 2021, que determina:

“Articulo unico.- En el literal a) del articulo 4 de la resolucion Nro.
SEPS-IGT-1GS-INFMR-INGINT-2021-0017 de¢ 24 de noviembre de
2021, que contiene la "NORMA DE CONTROL PARA LA
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PROTECCION DE LOS DERECHOS DE LOS SOCIOS, CLIENTES
Y USUARIOS FINANCIEROS DESDE LA INCLUSION
FINANCIERA CON PERSPECTIVA DE GENERO', sustittiyase
“Anexo No. 27 por “Anexo No. [ 7.7

® La informacion de los indicadores de género debe incluir tanto a socios como
a clientes de las cooperativas de ahorro y crédito y de las asociaciones
mutualistas de ahorro y crédito para la vivienda, para efectos de publicacion de
la informacion se debe separar por socios y clientes.

Las cooperativas de ahorro y crédito deberan desagregar por socios y clientes los

indicadores relacionados a depositos y a educacion financiera, mientras que en el
caso de las Asociaciones mutualistas de ahorro y crédito para la vivienda, también se
debe desagregar los indicadores de crédito.

®* En relacion a la fecha de publicacion, las entidades deben publicar la
informacion requerida dentro de un mes plazo contado a partir del siguiente
dia de la fecha de corte del indicador; es decir que. si la informacion se
requicre con corte trimestral, una vez finalizado cl trimestre dispondra del
siguiente mes para cl calculo de los indicadores y su respectiva publicacion. Es
importante destacar que los indicadores con corte al 31 de diciembre de 2021
deben publicarse hasta el 31 de enero de 2022.

® En cuanto a los indicadores de saldo de depositos, morosidad, distribucion de
socios y acceso de socios a educacion financiera, se debe considerar el valor al
corte del ultimo dia del periodo (Ejemplo: Saldo de depdsitos al 31 de
diciembre). Por otro lado, los indicadores relacionados al porcentaje de acceso
a crédito o monto promedio concedido. incluyen las operaciones generadas
durante todo el trimestre; por ejemplo, para el cdlculo del porcentaje de acceso
al crédito por tipo de erédito y por sexo, del cuarto trimestre del ano 2021, sc
debe incluir el numero de sujetos que accedicron a créditos en los meses de
octubre, noviembre y diciembre de 2021.

* Los indicadores detallados en ¢l Anexo 1, cuya periodicidad corresponde a
“Mantener actualizada la informacion”, deben ser actualizados en el caso de
modificacion en la distribucion por sexo, rango de edad, actividad economica,
provincia de domicilio. etnia o nivel de instruccion, de las personas en los
cargos de gerente. presidente del consejo de administracion y vigilancia o
integrantes de los consejos.

¢ En cuanto a los indicadores relacionados a la educacion financiera. por esta
inica ocasion, se podran publicar los indicadores correspondientes al ano 2021
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con una nota aclaratoria que determine el porcentaje de informacion disponible
con respecto a la totalidad. Por ejemplo, se puede incluir una nota que indique
que: el cuadro o grafico presenta la informacion del 35% del total de la
poblacion capacitada (total = 10.000 personas).

Cabe destacar que la entidad debe ejecutar las acciones pertinentes para recabar la
informacion que atn no dispone. en virtud de lo cual, se deben actualizar los
indicadores conforme se obtenga mayor cobertura de informacion.

* En rclacion a la codificacion a emplearse, sc consideraran las siguicntes tablas
del Manual de Tablas publicado por la Superintendencia:

CRITERIO TABLA DE REFERENCIA
Sexo Tabla 42. Género
Tipo de cuenta Tabla 3. Tipo de cuenta
Actividad economica del sujeto Tabla 37. Actividad del sujeto
Nivel de instruccion Tabla 38. Nivel de estudios
Provincia de domicilio Tabla s Provincia
Tipo de credito Tabla 13. Tipo de credito

¢ Para los indicadores que se desagregan por Sexo. en la Tabla 42 se debe
contemplar que:
Masculino hace referencia a Hombre,
Femenino corresponde a Mujer.
No aplica debe ser empleado solo para las Personas Juridicas.

® Para los indicadores de rango de edad se debe considerar la siguiente tabla:

Tabla. Rango de Edad
Entre 18 a 25 anos
Entre 30 a 35 aios

Entre 40 a 45 afos
Entre 50 a 65 anas

Mayor 2 65 anos

* Para los indicadores de etnia es importante tener en cuenta que se refiere a una
autodefinicion y se debe publicar conforme a la siguiente tabla:
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Tabla. Etnia

De una nacionalidad o pueblo indigena

Afroecuatoriano/a Afrodescendiente

Negrofa

Mulato/a

NMontuvie/a

Chelofa

Mestizo/a

Otro/a

® Para los indicadores de ocupacion del sujeto, si bien la informacién se debe
levantar conforme a la Tabla 37, sc sugicre hacer una publicacion reducida
conforme a la siguiente tabla (Actividades econdmicas correspondientes al
CIHU 4 a 1 digito):
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Tabla. Ocupacidn del Sujeto
ACTIVIDADES NO ECONOMICAS

501 Jubilzdc
§502 Estudiznte
sS02 Ame c= Caz3
S04 Empizaco Putlice
S05 Empizaco Prvede
ACTIVIDADES ECONOMICAS
A Agricalturzs. genscers sibacLtors y oasce
B Explotacon g2 ~vnas y cantaras
c Irdustrizs manufscturerss.
D Surnistro de e'ectricidsd. gas. vapor v sire scoodicionsds
£ Croztroucion de sgus slosmtarillede gesticn de desecncs y extiviczdes
de sareamients
F Zonstruccica
G Zomerza gl por maEydr ¢ & por meroar “2parscicn Je vekiculas
3UICTOtores y Molos S atas.
H Trarsporte y Simacenamisnts
! Actw daoas de slojanmients ¢ o2 z2nvicic g2 coodss
J Irfarmacicn y comunicacion
K Actvdadas imanzieras y o2 22gutos.
L Actvdadas nmchilistias
M Actw dadzs arcfezions 23, ciertificas y tacnicas
N Actvdsoas de servicics soministratives y o2 apay D
o .—’«c:‘""list‘acié’- aubica y cefznss olenes de securidas socie o2
sfiliacion obiigeicnis
P Enzefarzs.
Q Actwvdaczs de atercon g2 |3 z2luc Fumara y o2 assiencis socis
R Ares zntretenimiects y resrzacicn.
S Ztras sctedades de servicios

Actvdadas de les hogseras co~wo empleacores

soty o
T difarenciscss de lcs hogsres oo oroductores o ieras y servicios
DarE USD propic

U Actvw daces de orosr zacioras v oroaros exdraterritor ales

Es importante mencionar que las ACTIVIDADES NO ECONOMICAS
correspondientes a ‘Empleado publico™ y “Empleado privado” son de uso
exclusivo para las personas que mantienen una relacion de dependencia.
Cuando la actividad econémica principal de la persona no sea en relacion de
dependencia v tampoco corresponda a jubilado, estudiante o ama de casa.
deben emplearse las categorias disponibles en ACTIVIDAD ECONOMICA
de la Tabla 37.
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Finalmente. me permito mencionar que en cualquier momento, esta Superintendencia
podra solicitar a las cooperativas de ahorro y crédito y a las asociaciones mutualistas
de ahorro y crédito para la vivienda los respaldos de la publicacion de los
indicadores, asi como de la informacion empleada para su calculo.

En el caso de tener consultas o inquictudes sirvase dirigir sus preguntas a través del
Servicio en linea de recepcion e ingreso documental digital / electrénico o mediante
cl corrco clectronico contactenosscps.gob.cc.

Se recuerda que los requerimientos de la Superintendencia de Economia Popular y
Solidaria son obligatorios, y su inobscrvancia sera motivo de sancion, conforme lo
determinan las normas correspondicntes.

Atentamente,

Firmado electrénicamente por:

Jorge Andrés Moncayo Lara
INTENDENTE GENERAL TECNICO
2022-01-19 14:50:55

Jorge Andrés Moncayo Lara
INTENDENTE GENERAL TECNICO
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